ZARZADZENIE NR 261/2024
PREZYDENTA MIASTA STARACHOWICE
z dnia 29.05.2024 roku
w sprawie: powolania Komisji konkursowej w celu wyboru brokera ubezpieczeniowego

Gminy Starachowice

Na podstawie art.30 ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku, o samorzadzie gminnym
(Dz.U.2024.0.609 t.j.) oraz § 50 wust. 27 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego
w Starachowicach, nadanego Zarzadzeniem Nr 550/2023 Prezydenta Miasta Starachowice z dnia
02 listopada 2023 roku, w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego
w Starachowicach, zarzadzam, co nastgpuje.

§1
Powoluj¢ Komisje konkursowa w celu wyboru brokera ubezpieczeniowego $wiadczacego ushugi

posrednictwa ubezpieczeniowego dla Gminy Starachowice, w sktadzie:

1. Katarzyna Walendziak - Przewodniczacy Komisji
2. Monika Mazurkiewicz - Cztonek Komisji
3. Aleksandra Muszynska — Marzec - Cztonek Komisji
§2
Komisja przygotuje i1 przeprowadzi konkurs w celu wyboru brokera ubezpieczeniowego, zgodnie
z Regulaminem konkursu, stanowigcym zatacznik do zarzadzenia.
§3
Ogtoszenie konkursu nastapi w drodze publikacji na stronie internetowej www.starachowice.eu oraz
na tablicy informacyjnej Urzedu Miejskiego w Starachowicach.
§4
Nadzo6r nad wykonaniem zarzadzenia powierzam Kierownikowi Referatu Administracji 1 Kadr.
§5

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

PREZYDENT MIASTA
Starachowice
/-/
MAREK MATEREK
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Zatacznik nr 1 do
Zarzagdzenia Nr 261/2024 Prezydenta Miasta Starachowice

z dnia 29.05.2024 r.
REGULAMIN KONKURSU
na wybor brokera ubezpieczeniowego dla

GMINY STARACHOWICE

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady przeprowadzania Konkursu na wybér brokera ubezpieczeniowego
na rzecz Gminy Starachowice.

2. Do niniejszego Konkursu nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. ustawy Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605).

3. Konkurs ma charakter otwarty.

4. Ogtoszenie o Konkursie wraz z Regulaminem zamieszcza sie na stronie internetowe;
www.starachowice.eu oraz wywiesza sie na tablicy informacyjnej Urzedu Miejskiego ul. Radomska 45,
27-200 Starachowice.

Il. PRZEDMIOT | ZAKRES SWIADCZENIA OBSLUGI PRZEZ BROKERA

1. Zamawiajgcy: Gmina Starachowice, ul. Radomska 45, 27-200 Starachowice.
2. Celem konkursu jest wytonienie brokera ubezpieczeniowego i powierzenie mu zadan zwigzanych
z kompleksowg obstugg ubezpieczeniowg Gminy Starachowice.
Dotychczasowo zawarte polisy podzielone zostaty na trzy zadania:
|- Ubezpieczenia mienia i sprzetu elektronicznego;
II- Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej;
I1I- Ustugi ubezpieczeniowej obejmujgcej pojazdy mechaniczne;
Do zakresu zamowienia w ramach ustug swiadczonych przez brokera wchodzi¢ bedzie w szczegdlnosci:

a) Przeprowadzenie audytu istniejgcych polis Zamawiajgcego;

b) Identyfikacja i analiza ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego z dziatalnoscig Zamawiajgcego;

c) Przedstawienie propozycji programu ubezpieczeniowego;

d) Ustalenie sposobu szacowania sum ubezpieczenia oraz warto$ci zamowienia;

e) Przygotowanie dokumentacji przetargowej niezbednej do przeprowadzenia postepowania na wybor

ubezpieczyciela oraz przeprowadzenie postepowania - zwlaszcza OPZ, opis warunkéw udziatu
w postepowaniu, kryteria oceny ofert;

f)  Nadzér nad poprawnoscig dokumentacji wystawionych polis przez ubezpieczyciela;

g) Monitorowanie terminéw ptatnosci sktadek ubezpieczeniowych (informowanie z co najmniej 14- dniowym
wyprzedzeniem o terminach ptatnosci sktadek) i terminéw waznosci polis.

h) Obstuga zawartych uméw ubezpieczenia;

i) Prowadzenie catosci spraw zwigzanych z likwidacjg szkéd, w tym:

» uczestnictwo w ogledzinach szkod,

* monitorowanie na biezgco procesu likwidacji szkéd,

* nadzorowanie terminowego wypfacania przez ubezpieczycieli odszkodowan,

* dochodzenie roszczen odszkodowawczych, w tym rowniez dotyczgcych szkdéd powstatych przed
dniem zawarcia umowy na brokerska umowg ubezpieczeniowa,

* przygotowywanie pism odwotawczych (w tym takze pomoc w kompletowaniu koniecznych dokumentow,
prowadzenie negocjacji z ubezpieczycielem, wdrazanie procedur odwotawczych i/lub ugodowych, doradztwo
prawne);

i)  Szkolenia i monitoring rynku ubezpieczeniowego w obszarze zainteresowania Zamawiajgcego;
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ii) Analizowanie ryzyka ubezpieczeniowego oraz identyfikowanie zagrozen wynikajagcych z braku
zabezpieczenia danego ryzyka w polisie.

Nk

lll. INNE POSTANOWIENIA UMOWY

Broker bedzie swiadczyt ustugi brokerskie w zakresie ubezpieczenia zgodnie z ustawg o posrednictwie
ubezpieczeniowym.

Wynagrodzenie brokera stanowi¢ bedzie prowizja brokerska wyptacana przez ubezpieczyciela wybranego
przez Zamawiajgcego.

Termin realizacji ustugi: od 01.07.2024 do 30.06.2026 z 3 miesiecznym okresem wypowiedzenia.
Zlecajacy zastrzega sobie prawo ostatecznego sformutowania tresci umowy zlecenia brokerskiego.
Umowa powinna zosta¢ zawarta w terminie 30 dni od daty ogtoszenia wynikéw konkursu.

IV. WARUNKI DOPUSZCZAJACE DO UDZIALU W KONKURSIE

W postepowaniu mogg wzig¢ udziat brokerzy, ktérzy spetniajg ponizsze warunki:

l.
2.

*

Prowadzg zarejestrowang dziatalnos¢ gospodarczg i sg wpisani do wtasciwego rejestru.

Wykonujg dziatalno$¢ brokerska w rozumieniu ustawy o dystrybucji ubezpieczen z dnia 15 grudnia 2017
r.

Prowadzg dziatalnos¢ na podstawie zezwolenia wlasciwego organu nadzoru na prowadzenie dziatalnosci
brokerskiej oraz sg wpisani do Rejestru Brokeréw Ubezpieczeniowych.

Na dzien ogloszenia konkursu prowadzg nieprzerwang dziatalnoS¢ brokerskg na polskim rynku
ubezpieczeniowym od co najmniej 5 lat oraz posiadajg siedzibe na terytorium RP.

Posiadajg ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutlu prowadzenia dziatalnosci brokerskiej
0 sumie gwarancyjnej nie mniejszej niz rownowartos¢ 1 250 000,00 EUR.

Nie znajdujg sie w stanie likwidacji ani upadtosci, postepowania naprawczego ani w sytuacji zagrazajgcej
wszczeciem procedury likwidacyjnej lub upadtosciowe;.

Spetniaja wymadg o niekaralnosci brokera i oséb uprawnionych do jego reprezentowania.

Posiadajg co najmniej 5-letnie doswiadczenie w obstudze podmiotéw o podobnym charakterze (tzn.
podmiotéw objetych rezimem Ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych, w szczegdlnosci samorzgdu
terytorialnego, jednostki Skarbu Panstwa,szpitale, inne).

W konkursie dopuszcza sie udziat podmiotéw dziatajgcych w formie konsorcjum.

V. DOKUMENTY, KTORE NALEZY ZALACZYC DO OFERTY

FORMALNE:

1.
2.

Aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub ewidenc;ji dziatalnosci gospodarcze;j.

Zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczen wydane przez wiasciwy
organ nadzoru.

Wykaz oséb uprawnionych do wykonywania czynnosci brokerskich w ramach niniejszej umowy (imie,
nazwisko, numer licencji).

Wypetnione i podpisane oswiadczenia wedtug zatgczonych do ogtoszenia formatek:

oswiadczenie o niezaleganiu z optacaniem podatkéw, sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne,
oswiadczenie, ze wobec przedsiebiorcy nie wszczeto postepowania egzekucyjnego, upadtosciowego,
uktadowego, ani nie ogtoszono likwidacji badz upadtosci,

oswiadczenie o zapoznaniu sie z warunkami konkursu i przyjeciu ich bez zastrzezen,

oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych zawartych w ofercie dla potrzeb
przeprowadzenia przetargu,

oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 w zw. z art. 7 ust. 9 ustawy z dnia
13 kwietnia 2022 r. o szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego

oswiadczenie o zapoznaniu sie z zasadami przetwarzania danych znajdujgcymi sie na stronie



internetowej: www.starachowice.eu

5. Zaswiadczenie Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci os6b uprawnionych do reprezentowania
Wykonawcy wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert oraz
oswiadczenie tych osob, Zze nie toczy sie wobec nich postepowanie karne.

6. Lista podmiotow, dla ktorych broker przeprowadzit przetarg lub w ktérych przetargach brat czynny udziat
w latach 2018-2023, ktérych efektem byt wybdr ubezpieczyciela w ramach Ustawy Prawo zamoéwien
publicznych.

7. Lista podmiotow aktualnie obstugiwanych o podobnym charakterze (tzn. podmiotéw objetych rezimem
Ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych, w szczegdlnosci samorzadu terytorialnego, jednostki Skarbu
Panstwa, szpitale, inne).

8. Referencje od podmiotéw objetych rezimem Ustawy Prawo Zaméwien Publicznych, w szczegdlnosci
uczelnie wyzsze, jednostki Skarbu Panstwa, samorzadu terytorialnego, szpitale, inne), jesli broker jest
w ich posiadaniu.

9. Kopia aktualnej polisy (polis) odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci brokerskiej.

10. Umocowanie do reprezentowania (petnomocnictwo), o ile nie wynika ono z innych dokumentoéw
zatgczonych przez brokera.

11. Informacja administratora dotyczgca przetwarzania danych osobowych w zwigzku z realizacjg umowy
serwisu brokerskiego.

MERYTORYCZNE:

a)

b)

12. Wstepna koncepcja:

obstugi ubezpieczeniowej, na ktérg skladaja sie informacje dotyczace czasu reakcji na zapytanie/zgtoszenie;
kanatéw wymiany informacji; informacji o dostgpnych narzedziach/systemach do monitorowania stanu
zgtoszen, aktualnych statuséow spraw; dedykowanego opiekuna; deklaracji do dokonywania analizy ryzyk
ubezpieczeniowych powstatych w toku pracy Zamawiajgcego; zasad i sposobu wykonania audytu ryzyka
ubezpieczeniowego i audytu szkodowego (np. harmonogramy zadan, wizualizacja aplikacji obstugujacej
wspotpracujgce podmioty, etc.).

wspotpracy w zakresie przygotowania programu ubezpieczenia; opisu przedmiotu zamowienia; szacowania
wartosci przedmiotu zamowienia wraz z przedstawieniem metodologii; pozyskiwania danych; kierowania
zapytan na rynek; przygotowania umowy z towarzystwem ubezpieczeniowym; zadbania o poprawnosc
postepowania, aktywnego wspétuczestnictwa z dzialami Zamawiajacego od stworzenia OPZ do zawarcia
umowy w przetargu na wytonienie TU obejmujgcych polisg Zamawiajgcego.

likwidacji szkod, na ktorg sktada sie opis procedury zgtaszania szkdéd; metody kontroli TU w zakresie
likwidacji, w tym uczestnictwa w czynnosciach z rzeczoznawca/likwidatorem; zakres wspétpracy
z Zamawiajgcym; zakres wymagan wobec Zamawiajgcego w zwigzku ze szkodg dotyczacg zakresu
pozyskiwanych danych, dokumentéw, etc.

Koncepcja powinna zawieraé praktyczne informacje z punktu widzenia codziennej obstugi i nie powinna mie¢
wiecej niz 6 stron.

Inne dokumenty istotne z punktu widzenia brokera, a ktore nie zostaty ujete w ww. spisie.
VI. OPIS PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Oferent w konkursie sktada tylko jedng oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszym
regulaminie.

Oferta oraz wszystkie dotgczone do niej dokumenty muszg by¢ napisane w jezyku polskim.

Wszelkie dokumenty tworzgce oferte powinny by¢ podpisane przez osobe umocowana.

Broker nie moze dokona¢ zmiany oferty po jej ztozeniu.

W przypadku, gdy ztozone dokumenty zawierajg informacje, stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
W rozumieniu przepisow o nieuczciwej konkurencji w ofercie nalezy zaznaczy¢ ten fragment w sposéb
niebudzacy watpliwosci.

6. Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi oferent.
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Broker pozostaje zwigzany z ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie
wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

VII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT

Oferte wraz 2z wymaganymi =zatgcznikami nalezy przesta¢é drogg mailowg na adres:
obslugaurzedu@starachowice.eu

Oferta musi wptyng¢ do dnia 15 czerwca 2024.

Oferta ztozona po ww. terminie nie zostanie rozstrzygnieta.

Oferty zostang otwarte na posiedzeniu Komisji w dniu 18 czerwca 2024.

VIil. SPOSOB WYLONIENIA WYKONAWCY

Oferty bedg oceniane w systemie punktowym.

Kazdy broker moze maksymalnie uzyskac 83 punktow.

Wyboru brokera dokona komisja powotana przez Zamawiajgcego.

Komisja bedzie wykonywata swoje czynnosci na posiedzeniach zamknietych.

Komisja bada czy broker przystepujgcy do konkursu spetnia wymagane warunki formalne. Oferta
niespetniajgca warunkéw jest odrzucana.

W toku badania zlozonych ofert komisja moze zgdaé¢ udzielenia wyjasnien, co do tresci zlozone
oferty oraz uzupetnienia brakujgcych dokumentéw, wymaganych w przedmiotowym konkursie.

Komisja zastrzega sobie prawo przeprowadzenia dodatkowych rozmoéw z wybranym brokerem.

Oferty, ktére bedg spetniaty warunki okreslone w regulaminie konkursu oraz ogtoszonym
konkursie bedg poddane ocenie.

W przypadku uzyskania takiej samej iloSci punktdw przez co najmniej dwie oferty decyduje punktacja
uzyskana za wstepng koncepcje wspétpracy w zakresie przygotowania programu ubezpieczenia, opisu
przedmiotu zamowienia, pozyskiwania danych, kierowania zapytan na rynek, przygotowania umowy
z towarzystwem ubezpieczeniowym, zadbania o poprawno$¢ postepowania, aktywnego
wspotuczestnictwa z dziatami Zamawiajgcego od poczatku do konca w przetargu na wytonienie TU
obejmujacych polisg Zamawiajgcego.

IX. KRYTERIA WYBORU

Opis kryteridw, ktérymi komisja bedzie sie kierowata przy wyborze oferty wraz z podaniem punktacji dla kazdego z
kryterium:

Wysokos¢ sumy gwarancyjnej na wszystkie zdarzenia z polisy brokera brokera z tytutu wykonywania
dziatalnosci brokerskiej:

1.

a)
b)

c)

Na

1 250 000 euro - 5 000 000 euro - 4 pkt
5000 001 euro - 10 000 000 euro - 8 pkt
ponad 10 000 000 euro-10 pkt

potwierdzenie spetnienia warunku nalezy przedstawi¢ potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem kopie
posiadanych aktualnych polis.

2. Potencjat kadrowy (osoby uprawione do wykonywania czynnosci brokerskich):

a) 10- 20 brokerow pkt
b) 21- 40 brokerow - 8 pkt
c) powyzej 41 brokeréw-10 pkt

Na potwierdzenie spetnienia warunku nalezy przedstawi¢ wykaz zatrudnionych oséb posiadajgcych uprawnienia
do wykonywania czynnosci.



3. Okres prowadzonej dziatalnosci brokerskiej na terytorium RP ( w petnych latach liczac do dnia ogloszenia
konkursu- na podstawie zezwolenia organu nadzoru udzielonego oferentowi):

a) 5- 10 lat — 4 pkt
b) 11-20 lat- 8 pkt
c) powyzej powyzej 20 lat- 10 pkt

Na potwierdzenie spetnienia warunku nalezy przedstawi¢ potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem kopie
zezwolenia organu nadzoru na podstawie dzialanosci brokerskiej.

4. Liczba podmiotéw o podobnym do Zamawiajgcego charakterze (tzn. podmioty objete rezimem Ustawy Prawo
Zamoéwien Publicznych, w szczegdlnosci samorzadu terytorialnego, jednostki Skarbu Panstwa, szpitale, inne)
aktualnie wspotpracujgcych z brokerem udokumentowanych przez brokera:

a) 0-4 podmiotow - 0 pkt
b) 5-10 podmiotéow - 4 pkt
c) 11-20 podmiotéw - 8 pkt

d) powyzej 20 podmiotéw - 10 pkt

5. Jakos¢ swiadczonych ustug: posiadanie certyfikatu jakosci ISO w zakresie obstugi brokerskiej oraz likwidacji
szkod:

a) brak certyfikatu - 0 pkt

b) posiadanie certyfikatu - 10 pkt

Na potwierdzenie spetnienia warunku nalezy przedstawi¢ za zgodno$¢ z oryginatem kopie akrualnego certyfikatu.

6. Liczba postepowan, ktére Oferent przeprowadzit w latach 2018- 2023, ktorych efektem byt wybor
ubezpieczyciela w ramach ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych:

a) 0-5 postepowan- 0 pkt
b) 6-15 postepowan- 4 pkt
c) 16-30 postepowan- 8 pkt

7. Posiadanie oddzielnej komorki organizacyjne zajmujacej sie likwidacjg szkdd, zatrudniajgcej min. 3 osoby na
podstawie umowy o prace:

a) Tak- 10 pkt

b) Nie- 0 pkt

8. Posiadanie siedziby oddziatu lub przedstawicielstwa na terenie Wojewddztwa Swietokrzyskiego:
a) Tak-5 pkt
b)  Nie- 0 pkt

9. Wstepna koncepcja obstugi ubezpieczeniowej, wspotpracy w zakresie przygotowania programu ubezpieczenia
i likwidacji szkéd zgodnie z paragrafem V pkt 12 - skala 1-10 punktéw w zaleznosci od oceny komisiji.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zamawiajgcy podejmie wspotprace z brokerem, ktéory wuzyska w konkursie najwiekszg ilos¢
punktéw, w przypadku uzyskania rownej ilosci punktdw przez co najmniej dwoch lub wiecej
wykonawcow, o wyborze brokera zadecyduje Zamawiajgcy.

2. Zamawiajgcy =zastrzega, iz wybor brokera dokonany na podstawie konkursu jest wyborem na
wylacznod¢, jednak Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ skorzystania z ustug innego
brokera w przypadku zaistnienia takiej potrzeby (brak oferty/propozycji brokera, ktéra spetnia
oczekiwania Zamawiajgcego; nieobecno$¢ brokera; brak odpowiedzi na zapytanie w okresie
diuzszym niz wskazany w umowie).

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia lub odstgpienia od konkursu bez podania
przyczyny w kazdym terminie.

4. Zamawiajgcy jednoczesnie informuje, ze:

z tytutu odrzucenia lub niewybrania oferty nie przystugujg brokerowi zadne roszczenia,

b. nie zwraca brokerowi dokumentéw przedtozonych w ramach niniejszego konkursu.

o



Infformacja o wyniku postepowania, przestana bedzie do brokera, ktérego oferta zostanie
wybrana.

Od wynikéw konkursu nie przystuguje odwotanie.

Zamawiajgcy zawrze umowe brokerskg z brokerem wedtug wzoru zaakceptowanego przez
Strony. Brokerowi zostanie udzielone petnomocnictwo do wykonywania na rzecz Zamawiajgcego
ustug brokerskich.

Jezeli broker, ktérego oferta =zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposrod pozostatych ofert.

Wszelkie pytania dotyczgce postgpowania konkursowego nalezy kierowaé pisemnie, przesytajac
je pocztg mailowa na adres: obslugaurzedu@starachowice.eu nie pézniej niz do 5-go dnia roboczego przed
uptywem terminu sktadania ofert, tj. do dnia 15 czerwca 2024.

PREZYDENT MIASTA
Starachowice
/-
MAREK MATEREK
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