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PROPOZYCJA PROJEKTU BADAWCZEGO

PROBLEMY BADAWCZE

Problemy badawcze obszaréw wyrdéznionych przez Zamawiajagcego w ofercie oraz z wnioskow
zawartych w Gminnym Programie Rewitalizacji dla Gminy Starachowice na lata 2016 — 2025.

Ponizej zostang przedstawione gtébwne obszary wyrdznione przez Zamawiajacego oraz dodatkowe
obszary wyrdznione przez Wykonawce, ktére Wykonawca uznat za istotne dla analizy sektora
pozarzadowego

OBSZARY
PLANOWANEGO PROBLEMY SZCZEGOtOWE DOTYCZACE BADANEGO OBSZARU
BADANIA

Jaka jest liczba aktywnych organizacji pozarzagdowych?
Ogdlne informacje o

liczbie organizacji

pozarzadowych Jaka jest liczba organizacji pozarzadowych, ktére zakoriczyty swoja

dziatajgcych na terenie

dziatalnos¢ lub jg zawiesity?
Starachowic

Jaka jest liczba ztozonych w KRSie dokumentdéw dotyczacych
rozpoczecia dziatalnosci organizacji pozarzagdowych?

. - . .
Informacje na temat Jaki jest charakter organizacji pozarzgdowych w Starachowicachs

organizacji

pozarzgdowych
Jaka jest struktura form prawnych organizacji pozarzagdowych w

Starachowicach?
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3. Jaki jest zasieg dziatalnosci organizacji pozarzagdowych w
Starachowicach?

4. Jakie organizacje dziafajg na terenie Starachowic nie bedgce w
Starachowicach zarejestrowane?

5. Od kiedy dziatajg organizacje pozarzagdowe w Starachowicach?

1. Jakie s zrédfa finansowania organizacji pozarzagdowych w
Starachowicach?

2. W jaki sposéb Organizacje pozarzagdowe w Starachowicach aplikujg o
srodki?

3. Jakie sg sposoby aplikowania pozyskiwania sSrodkéw na dziatalnos¢
organizacji?

Sytuacja finansowa NGO 4. Jak jest struktura przychoddéw organizacji pozarzagdowych w

Starachowicach?

5. Jaka jest struktura kosztéw organizacji pozarzgdowych w
Starachowicach?

6. Jakimi materialnymi Srodkami dysponujg organizacje pozarzgdowe w
Starachowicach, ktére wykorzystuja dla swojej dziatalnosci?

7. Jak ksztattujg sie przychody i koszty dziatalnosci organizacji
pozarzagdowych odptatnej i gospodarczej?

1. Jak ksztattuje sie sie¢ wspotpracy organizacji pozarzgdowych?

2. Do jakich porozumien i sieci przynalezg organizacje pozarzadowe w
Starachowicach?

3. Jak ksztattuje sie wspotpracy organizacji pozarzagdowych w
Starachowicach z samorzagdami?

Wspdtpraca z otoczeniem 4. Jak ksztattuje sie wspotpraca organizacji pozarzgdowych w

Starachowicach z przedsiebiorcami?

5. Jak ksztattuje sie wspotpracy organizacji pozarzagdowych w
Starachowicach z NGO spoza Starachowic?

6. Jak ksztattuje sie wspotpraca miedzynarodowa organizacji
pozarzgdowych w Starachowicach ?
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Jak ksztattuje sie wspotpraca organizacji pozarzadowych w
Starachowicach z mieszkanncami Starachowic?

Jak ksztattuje sie wspdtpracg organizacji pozarzagdowych w
Starachowicach z mediami?

Z jakimi problemami natury finansowej borykaja sie organizacje
pozarzgdowe?

Z jakimi problemami zwigzanymi z kapitatem spotecznym maja do
czynienia organizacje pozarzgdowe?

Problemy, potencjaty i . Zjakimi problemami zwigzanymi z obszarami pracy wewnatrz
potrzeby organizacji organizacji pozarzgdowych?

Z jakimi problemami zwigzanymi ze wspétpracg z otoczeniem
borykaja sie organizacje pozarzgdowe?

Jak organizacje pozarzagdowe definiujg swoje potencjaty?

Jak ksztattuje sie struktura potrzeb organizacji pozarzgdowych?
Jaki jest stan organizacji ze wzgledu na cztonkow?

Jaka jest struktura zatrudnienia personelu w organizacjach
pozarzadowych?

Jaka jest struktura wyksztatcenia wsréd pracownikéw organizacji
pozarzadowych w Starachowicach?

Jaka jest struktura wieku wsréd pracownikéw organizacji
pozarzadowych w Starachowicach?

Jaka jest struktura kompetencji i umiejetnosci zdobytych przez

pracownikéw organizacji pozarzagdowych?

Personel organizaciji . Jaka jest struktura kompetencji i umiejetnosci zdobytych przez
pracownikéw organizacji pozarzagdowych na cele pracy w organizacji?
Jaki jest stan organizacji pozarzagdowych ze wzgledu na
wspotpracujgcych wolontariuszy?

Jaka jest motywacja wolontariuszy organizacji pozarzgdowych w
Starachowicach?
Jaka jest oferta wolontariatu w Starachowicach?

. Jakie dziatania sg prowadzone, aby wzmocni¢ dziatania
wolontariuszy?

. W jakich obszarach dziatalnosci organizacji pozarzgdowych w
Starachowicach najbardziej jest widoczna dziatalnos¢ wolontariuszy?

. Jakie dziatania wolontariuszy sg postrzegane przez organizacje
pozarzagdowe jako pozgdane?
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13. Jak powinna wygladac sylwetka aktywnego wolontariusza w opinii
organizacji pozarzgdowych w Starachowicach?

14. Jakie dziatania stanowig przeszkode w budowaniu wolontariatu?

15. Z jakich powodow i ktore obszary najstabiej przyciggaja
wolontariuszy?

METODY | TECHNIKI WYKORZYSTANE W PROJEKCIE BADAWCZYM

Ponizej przedstawiamy proponowang metodologie badania dla modutu eksploracyjnego.
Zaproponowany zestaw metod i technik badawczych zapewnia triangulacje metod oraz zrédet danych.
Przy kazdej metodzie zostat przedstawiony krétki opis sposobu realizacji metody wraz doborem proby.
Jednoczesnie wykonawca bedzie przygotowywat notatki ze zrealizowanych przedsiewzie¢, ktére
Zamawiajacy bedzie mogt publikowaé na stronie internetowe;j.

Przedstawione metody i techniki sa wykorzystywane w ramach zaréwno badan jakoSciowych i
ilosciowych.

Jezeli chodzi o jakosciowe badania to s3 to m.in. ,badania terenowe (...) szczegdlnie efektywne, gdy
stosuje sie je do badania subtelnych niuanséw w postawach i zachowaniach oraz do badania proceséw
spotecznych w czasie. Gtdbwna mocna strona tej metody lezy w gtebi rozumienia, jakie umozliwia. (...)"1.
Ponadto s to badania elastyczne, mozliwe do zaprojektowania nawet gdy, pojawi sie watek, ktory
nalezy wyjasni¢ juz w trakcie procesu badawczego. Moga to by¢ badania dos¢ tanie w realizacji,
poniewaz moze je realizowa¢ jeden lub dwéch badaczy. Badania jakoSciowe dostarczaja réwniez wiecej
trafnych informacji, poniewaz docieraja w gtab analizowanych zjawisk, do kwestii niezauwazalnych i nie
mierzalnych za pomoca metod ilosciowych.

Badania ilosciowe z kolei dostarczajg danych zebranych w jednym czasie na duzej liczbie
respondentéw co pozwala uzyskaé obiektywne wyniki w zbieraniu, analizie i interpretowaniu zjawisk
spotecznych. Jednoczesnie umozliwiaja diagnoze standw, zjawisk, spoteczenstwa mozliwg dzieki
analizom statystycznym. Badania kwestionariuszowe, ankietowe a takze te wspomagane
komputerowo nadaja sie przede wszystkim do badania zjawisk masowych, ktére zachodza na poziomie
makrospotecznym . Wykorzystywane sg poznawania pogladéw ludzi, czyli Swiadomosci spoteczne;j.

Analiza desk research Badania focusowe

Badania CAWI Wywiady pogtebione (IDI)

! Babbie E., (2006), Badania spoleczne w praktyce, Warsza]w R

a,s.
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Analiza desk research

Analiza desk research nalezy do niereaktywnych metod badawczych, czyli takich, w ktérych nie ma
potrzeby angazowania jakichkolwiek uczestnikdbw badania, stad tez nie dochodzi do interakgji
pomiedzy badaczem a jednostkami badanymi.?

Polega na wykorzystaniu w badaniu dostepnych danych wtérnych takich jak publikacje, raporty,
biuletyny, bazy danych, katalogi, informacje dostepne na stronach internetowych.

Do danych wtérnych nalezy réwniez zaliczy¢ dane pochodzace z wczesniejszych analiz statystycznych
przeprowadzonych przez instytuty badawcze - zaréwno te dotyczace danych opinii na wybrany temat,
a takze dane statystyczne odzwierciedlajacy analizowany problem. Analiza danych statystycznych
pozwala réwniez na ukazanie pewnych zjawisk w poréwnaniu na réznych poziomach przestrzeni
(gmina, powiat, wojewodztwo, kraj).

Jest to metoda badawcza, ktéra zaktada szczegdtowa analize dostepnych danych. Przed
wykorzystaniem danych w badaniu sa one analizowane pod katem wiarygodnosci, rzetelnosci i
aktualnosci. Desk research jest uzyteczny ze wzgledu na wysoki stopien obiektywizmu oraz mozliwosé
wykorzystania zebranych informacji na potrzeby procedur badawczych realizowanych w kolejnych
etapach badania.

Metoda bedzie polegata na zebraniu oraz analizie danych zastanych, ktore zostaty zidentyfikowane na
wstepnym etapie desk research. Znajdzie ona bardzo szerokie zastosowanie w badaniu — w przypadku
niektorych modutéw badawczych stanowi¢ bedzie gtéwne zrédio informacji, czasem bedzie petni¢ dla
wnioskowania jedynie funkcje pomocnicza.

Do analizy Desk Research zostana wykorzystane nastepujace zrodta:

DOKUMENTY
*  Gminny Program Rewitalizacji dla Gminy Starachowice na lata 2016 — 2025
*  Problemy spoteczne na obszarze rewitalizacji Gminy Starachowice — raport z badania
» Stratega Rozwoju Gminy Starachowice

« Sprawozdania z Realizacji rocznego programu wspotpracy Gminy Starachowice z organizacjami
pozarzadowymi

» Delimitacja Obszaru Rewitalizacji

« Schemat Dziatania Swietlicy Srodowiskowej w Starachowicach

DANE
» Dane z Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

» Dane udostepnione przez Urzad Miasta w Starachowicach

2 https://dobrebadania.pl
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STRONY WWW

» http://rewitalizacja.starachowice.eu/

*  https://starachowice.eu/

*  http://www.powiat.starachowice.pl/

o Wspotpraca z NGO

*  http://bip.um.starachowice.pl/index.php?type=4&name=bt254&func=selectsite&value%5B0%
5D=mnu6b&value%5B1%5D=453

e https://www.youtube.com/user/umstarachowice

Badania Focusowe (FGI)

Badania focusowe (FGI — Focus Group Interview) sg to badania jakosciowe, dzieki ktéorym mozliwe
jest zbieranie danych z realnego zycia w Srodowisku spotecznym. Jest to badanie elastyczne oraz
szybko daje wyniki. Prowadzone sg przez moderatora, ktory zadaje uczestnikom pytania wg wczesniej
przygotowanego scenariusza. Technika ta pozwala na swobodng interakcje pomiedzy uczestnikami
wywiadu, co z kazdg wypowiedzig generuje nowe watki w dyskusji. Jest jednoczesnie platforma do
obserwacji ludzkich zachowan, co moze by¢ rédwniez wazing informacjg ze wzgledu na przyjete
zmienne w analizie. Wywiady focusowe sg nagrywane na dyktafon a takze za pomocg kamery.

Ze wzgledu na jakosc¢ i trafnosé uzyskiwanych informacji powinna by¢ prowadzona w czasie od 1 do
1,5 godziny, aby nie zniecheci¢ uczestnikdéw badania. llos¢ uczestnikdw to ok. 8 do 12 osdb,
natomiast liczba ta rdzni sie ze wzgledu na poszczegdlne typy wywiaddw focusowych.

Na potrzeby badania zostang przeprowadzone 2 FGI z udziatem (kazdy FGI) ok. 10 oséb.

Do udziatu w badaniach fokusowych zostang zaproszeni reprezentanci organizacji pozarzagdowych
dziatajacych w obszarach:

¢ Pomoc spoteczna,

e Kultura fizyczna i sport
e Kultura

e Aktywnosc¢ spoteczna

e QOchronaipromocja zdrowia
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Wywiady pogtebione (IDI)

Jest to wywiad prowadzony przez badacza (moderatora) z jedna osoba. Rozmowa jest prowadzona
wedtug ustalonego i przystosowanego do ogdélnych probleméw badawczych scenariusza wywiadu i
pozwala wejs¢ w gtab analizowanego problemu, zjawiska. Moze by¢ to rozmowa wysoko
standaryzowana (lista szczegotowych pytan, ktore nalezy zadan badanemu) lub taka, ktéra zawiera
najwazniejsze watki, o ktore trzeba zapytaé. Nalezy jednak pamieta¢, aby bez wzgledu na zestaw pytan
dostepnych w scenariuszu wywiadu dostosowywac kierunek rozmowy do nowo pojawiajacych sie
watkéw generowanych przez samego badanego.

Moze by¢ stosowana wsrdd osdb znaczacych dla spotecznosci, organizacji, ktére mogg by¢
ekspertami w analizie gtéwnego problemu badawczego — lokalni liderzy eksperci, kierownicy.

Na potrzeby badania zostang zrealizowane 10 IDI z przedstawicielami organizacji pozarzagdowych
zajmujacych sie dziatalnosciag w wyrdznionych obszarach, przy przyjeciu zatozenia, iz co najmniej 1
IDI zostanie zrealizowany w kazdym ze wskazanych ponizej obszarow:

* Pomoc spoteczna,

e Kultura fizyczna i sport
e Kultura

e Aktywnosc¢ spoteczna

e QOchronaipromocja zdrowia

Badanie internetowe CAWI

W ramach modutu eksploracyjnego proponujemy dodatkowa metode badawcza — badanie ankietowe
CAWI. Wywiad kwestionariuszowy realizowany przez Internet (ang. Computer Assisted Web Interview)
jest to technika stosowana w badaniach ilosciowych, wykorzystujaca Internet do realizacji wywiadow z
respondentami. Gléownym celem badania bedzie pozyskanie odpowiedzi na zadane pytania
badawcze. Ankiety zostang opracowana w wersji doc. i przedtozona do akceptacji Zamawiajgcemu.
Szczegdtowy zakres zastosowania metod badawczych ustalony zostanie z Zamawiajagcym. Wzér
kwestionariusza ankiety CAWI zostana opracowane finalnie po przystapieniu do realizacji
zadania.

Badanie CAWI realizowane bedzie przy wykorzystaniu specjalnego oprogramowania komputerowego.
Wochodzac na link do strony www ankietowany bedzie mogt zdalnie udzieli¢ odpowiedzi na pytania
badawcze.

Na potrzeby badania zostanie zrealizowane od 50 do 100 ankiet z pomoca kwestionariusza przez
Internet, ktéry zostanie skierowany do grupy wszystkich aktywnie dziatajgcych organizacji
pozarzadowych (préba wyczerpana), a ilos¢ wypetnien bedzie uzalezniona od zaangazowania
organizacji. Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu liste organizacji do ktérych skierowat
wielokrotne zaproszenie do wypetnienia ankiety wraz ze wskazaniem organizacji, ktére ankiete

Urzad Miejski w Starachowicach
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wypetnity oraz takich, ktére odmoéwily udzialtu w badaniu lub z przyczyn innych nie wypetnity
ankiety.

Zaktada sie, iz do wybranych organizacji, ktérych przedstawiciele, ze wzgledéw technicznych, nie
beda mogli wypetni¢ ankiety, skierowany zostanie ankieter, celem uzyskania odpowiedzi lub
zaproponowana zostanie telefoniczna mozliwos¢ udzielenia odpowiedzi, ktére zostang wpisane do
kwestionariusza przez wyszkolonego ankietera.

Raport (analiza statystyczna oraz jakosciowa)

Przeprowadzone badania pozwolg na uzyskanie odpowiedzi na postawione problemy badawcze. Aby
tego dokonac zostanie przeprowadzona analiza statystyczna i jakosciowa wraz z opracowaniem
raportéw z poszczegdlnych czesc¢ badan jak i raportow catosciowych.

W _ramach ustugi proponujemy realizacje analiz statystycznych oraz jakosciowych. Analiza

statystyczna bedzie obejmowata badanie i interpretacje zebranego materiatu statystycznego
pochodzacego z badan ilosciowych w celu ujawnienia w nim okreslonych prawidtowosci i zwigzkow
oraz formutowanie na ich podstawie wnioskow. Bedzie obejmowal analize struktury, dynamiki,
natezenia i wspotzaleznosci. Wyniki analiz zostang zaprezentowane w Raporcie kohcowym w postaci

zestawien, tabel, wykresow i map.

Analiza statystyczna bedzie rowniez obejmowad dane zastane o charakterze ilosciowym. Ponizej
przedstawiamy przyktadowe rodzaje obliczen i ich wyniki w formie graficznej. Ponizej przedstawiono
przyktadowe rodzaje analiz statystycznych i ich wyniki w formie graficznej:
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Sposdb
analizy Przykiad

danych

Podstawowym i najprostszym
sposobem analizy bedzie Najistotniejsze efekty wsparcia
przedstawienie zebranych
o . , = Efekt 5
wynikéw w postaci rozktadow

czestosci. Pokazywaty one beda - Efekt 2

czestotliwosé (w ujeciu

procentowym i liczbowym)

wystepowania danych informacji

w populacji projektéw. Badane |
zmienne prezentowane beda :
najczesciej w postaci wykreséw

lub tabel.

= Efekt 1

= Efekt 4

Rozktady czestosci

= Efekt 3

W przypadku potrzeby Najistotniejsze efekty wsparcia
poréwnania odpowiedzi réznych

kategorii np. roznego typu PKD przedsiebiorey RN SE o o
bede rozktady krzyzowe. —

Prezentowane one beda w

postaci wykreséw lub tabel.

Dzieki nim uzyskamy informacje
C oy ST | 12% 23% 8% | 12% 34%
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Rozktady krzyzowe

wyodrebnionych grup, a co za

tym idzie - mozliwos$¢ ich tatwego
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poréwnania.
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