
W związku z gwałtownym wzrostem zachorowań na COVID-19,

w trosce o zdrowie Państwa oraz Pracowników jak i stosownie

do rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 21 stycznia 2022 r.,

Centrum Usług Społecznych w Starachowicach

zmienia tryb obsługi interesantów

Prosimy o przestrzeganie obowiązujących zasad:

1. Wskazany jest kontakt przez telefon lub e-mailowo.

2. Poruszanie się po budynku będzie ograniczone: przy wejściu do
CUS  wyznaczona  osoba  koordynowała  będzie  ilość  osób
wchodzących i załatwiających równocześnie sprawę.

3. Na korytarzu może maksymalnie oczekiwać 3 Klientów, odległość
między osobami co najmniej 1,5 m.

4. Do załatwienia sprawy w pierwszej kolejności korzystać należy ze
zdalnej formy, tj.:

 telefonicznie - numery kontaktowe,

 elektroniczną skrzynkę podawczą - ePUAP

Do  przesłania  dokumentu  niezbędny  jest  profil  zaufany  lub
autoryzacja za pomocą bankowości elektronicznej.

 za  pośrednictwem  poczty  e-mailowej  pod  adresem:
sekretariat@cus.starachowice.eu

 za pośrednictwem operatora pocztowego – Poczty Polskiej,

 wrzucenie  korespondencji  do  przeznaczonej  do  tego  celu
skrzynki  umieszczonej  na  zewnątrz  budynku  przy  drzwiach
wejściowych.

5. Po wejściu do budynku należy zdezynfekować dłonie.

6. Należy  zachować  bezpieczną  odległość  od  rozmówcy,
oczekującego klienta co najmniej 1,5 m.

7. Po załatwieniu sprawy należy niezwłocznie opuścić budynek.

Powyższe rozwiązania powodują dla Klientów pewne niedogodności,

ale apelujemy o zrozumienie i wyrozumiałość
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